Cum va putem ajuta?

= Activitate operativa individuala

= Pregatire, sprijin si participare la reuniuni

= Ajutor in a scrie scrisori si a completa formulare

= Ajutor pentru a intelege ce fel de sprijin i se poate oferi unui copil
sau unui adolescent cu SEN si/sau cu un handicap, fara un plan
educational de ingrijire a sanatatii de aplicat. Acest lucru ar putea
avea n vedere primii ani, scoala sau stabilirea continuarii
studiilor.

= Sprijin pentru parinti si adolescenti in timpul unei evaluari a

= Acces la o persoana de sprijin independenta, daca este necesar
- acest lucru are loc in functie de disponibilitate

= Consultanta si ajutor cu privire la apelarea la SEN si la
tribunalul pentru persoane cu handicap

= Ajutor daca lucrurile nu merg bine si consiliere cu privire la
plangerile referitoare la SEN

= Ajutor daca copilul dvs. este exclus

= Furnizarea de sprijin pentru gestionarea medierii

= Explicarea procesul de solutionare a dezacordurilor
= Acces la formare si ateliere de lucru

Pentru informatii suplimentare contactati:

Serviciul Dudley SEND de informatii, consiliere si sprijin

Este activ un robot telefonic, va rugam sa lasati un mesaj si va vom
suna noi.

R Tel: 07900 161363
D u d ley E-mail: dudley.sendiass@dudley.gov.uk

Metropolitan Borough Couneil

Web: " http://dudleysendiass.org.uk/

Serviciul Dudley pentru nevoi
educationale speciale si informatii privind
handicapuri, sfaturi si sprijin

(SEN D |ASS) (in trecut Dudley Parent Partnership

Service)

Daca sunteti parintele sau ingrijitorul unui copil sau adolescent cu
nevoi educationale speciale (SEN) sau cu handicap, noi va putem
ajuta.

Oferim sfaturi cu fundament juridic, informatii i sprijin cu privire la toate
aspectele referitoare la SEN si la handicapuri, incluzand aspecte legate de
sanatate si asistenta sociala.

e Gratis = Impartial = Confidential
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Obiectivul nostrum este acelade a:

= Furniza informatii si sprijin pentru a-i
ajuta pe parinti, copii si adolescenti sa
participe pe deplin si sa adopte decizii
informate cu privire la obiectivele pe
care doresc sa le atinga

Ne asigura ca punctele de vedere,
dorintele si sentimentele copilului sau
ale adolescentului sunt ascultate si ca
sunt valorificate iar parintii acestora sunt
ascultati si pretuiti de catre toti
profesionitii

Dezvolta relatii positive intre parinti,
copii,adolescenti, scoli, colegii,
autoritatea locala si organizatii de
voluntariat, pentru a obtine rezultate
pozitive

Furniza informatii, sfaturi si sprijin pentru
a ajuta la promovarea independentei si
a auto-apararii pentru copii, adolescenti si
parinti

Vom lucra deseori cu parintii $i impreuna
cu copiii lor, dar suntem de asemenea’in
masura sa oferim un serviciu direct si
separat copiilor i adolescentilor.

Parintii

Multi copiii si tineri vor avea acces la
informatii, sfaturi si sprijin prin intermediul
parintilor lor, dar unii copii, mai ales copiii
mai mari, ar putea dori sa aiba acces la
acestea separat. In aceste circumstante,
vom lucra individual si impartial cu copilul.

Adolescenti

Veti beneficia de informatii confidentiale si impartiale, sfaturi si
sprijin. Vom lucra in parteneriat cu voi astfel incat sa puteti participa
pe deplin la deciziile referitoare la rezultatele pe care ati dori sa le
atingeti.

Putem, de asemenea, séa lucram separat si impartial atat cu parintii cat si
cu adolescentii, in cazul in care este vorba de un dezacord cu privire la
o chestiune SEND.

In caz de necesitate vom oferi consultanta si semnalarea catre
sprijinul de specialitate cu privire la cdutarea unui loc de munca si
la 0 viata independenta (locuinte).

Putem oferi informatii si sfaturi cu privire

la urmatoarele:

= Legea educatiei pentru SEN si legislatia legata de handicap,
sanatate si asistenta sociala

= Procesul de evaluare a educatiei sanatatii ingrijirii

= Planuri de ingrijire a sanatatii educatiei (EHCP)

= Sprijin bazat pe scoala pentru copiii si adolescenti fara
EHCP

= Personalizare

= Bugete personale

= Plangeri referitoare la aspectele SEND

= Oferta Locala

= Padliticile si practicile locale

= Meditatie

= Solutionarea problemelor

= Consultanta





